采购需求

（一）采购标的需实现的功能或者目标，以及为落实政府采购政策需满足的要求：
1、为进一步巩固不动产登记“放管服”和“3550”改革成果，提升不动产登记便民利民形象，现拟继续采购不动产登记继承公证法律服务。
2、本项目预算总额240万元/二年，每年预算不超过120万元。

3、为落实政府采购政策需满足的要求：

1）按照《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库〔2020〕46号）规定。

2）按照《财政部司法部关于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知》（财库[2014]68号）文件规定，在政府采购活动中，监狱企业视同小型、微型企业，监狱企业属于小微企业的，不重复享受政策支持；
3）按照《财政部民政部中国残疾人联合会关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》，残疾人福利性单位视同小型、微型企业，残疾人福利性单位属于小型、微型企业的，不重复享受政策。
4）优先和强制采购节能产品。属于财政部、国家发展改革委《节能产品政府采购清单》有效期内产品的优先采购，属于节能产品清单中强制采购的产品强制采购。优先采购环保产品。属于财政部、环境保护部《环境标志产品政府采购清单》有效期内产品的优先采购。
（二）采购标的需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范：

《中华人民共和国政府采购法》、《中华人民共和国政府采购实施条例》等。
（三）采购标的需满足的质量、安全、技术规格、物理特性等要求：
1、服务标准：态度热情，语言文明，举止得体，服务规范；公正廉洁，依法办事，诚实守信；处理接待事项应当尊重当事人，并不得有下列行为：

1）歧视办理人员，推诿、拖延办理事项；

2）收受办理人员财物；

3）泄露当事人隐私；

4）遗弃、隐匿和擅自销毁当事人材料；

5）向办事人员推介特定机构和人员提供的有偿法律服务。

（四）采购标的的数量、采购项目交付或者实施的时间和地点：

1、采购标的的数量：1项；
2、合同履约期限：本项目服务期限为二年，自2023年7月1日起至2025年6月30日止；

3、服务地点：根据采购人要求。
（五）采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求：

1、服务要求：
1）中标供应商须根据采购方需求，指派一名工作人员在服务期限内驻点锡山不动产登记分中心（以下简称分中心）服务大厅提供法律咨询、接待公证服务，作息时间与服务大厅登记人员保持一致。

2）中标供应商提供的公证人员没有受到过行政处罚，具有公证员执业证，公证员执业应当在3年以上，具有良好的沟通协调能力，责任心强，在服务时公证员须提供执业资格证件。

3）派驻的工作人员均须接受分中心统一管理，遵守分中心制定的工作纪律和服务制度。

4）派驻的工作人员应当提供预约服务、延时服务等便民措施。

5）根据农房一体登记需要和采购人安排，在镇（街道）开展预约定点服务。
2、服务责任：

1）中标供应商需根据公证业务数量合理调配公证人员，对需要取证核实的内容及时安排和完成外业调查，并按照公证法等有关法律规定的时限出具继承公证书。逾期不能办结的，应当及时通报当事人和分中心或各国土所登记网点，并说明具体原因和明确办结时间。

2）因公证机构出具继承公证书存在瑕疵所导致的登记错误而引发的赔偿，包含且不仅限于法院生效的法律文书所认定的登记机构的赔偿责任及由此产生的律师费、诉讼费、赔偿费用，由公证机构承担。
（六）采购标的验收标准：

符合公证文件格式文本要求；
（七）采购标的其他技术、服务等要求：

1、服务费用是指提供公证法律服务的总费用，包括继承公证费用、调查核实所产生的费用以及为完成继承公证法律服务所支出的其他合理费用。服务费用以分中心及各所登记网点实际收到的其委托办理的继承公证书或法律意见文书按件收取，每件不超过2000元，全年总费用不超过120万元。
2、本项目投标报价包括继承公证法律服务及其公证、人工、取证、材料及服务等从项目中标起到项目正式交付以及服务期限内所发生的一切费用。报价人报价时以继承公证书平均每件报价作为投标报价，且报价不得超过2000元，否则投标无效。
3、报价说明：
（1）报价明细表按标书要求自行拟定，要求切实详尽。
（2）投标单位报价时应根据现场踏勘情况及招标文件所提出的管理服务项目、服务要求、人员配备、人员工资等各类费用组成进行综合报价。一旦中标，投标人的中标单价为最终合同固定结算价，服务期内不作任何调整（除考核扣款以外）。
（3）投标人报价前应到实地察看现场情况，并在报价时应充分考虑服务期内所有可能影响到报价的因素(国家政策性调整除外)，报价中应包含开办费、市场价格风险和政策风险在内的一切费用，中标后，承包单位由于考虑不周，漏报、少报而要求追加报价将不会被委托方所接受，都将被认为是成交供应商的报价让利行为，损失自负。
（4）员工工资、税金、保险等法定费用为不可让利部分（不可竞争费用），须按规定计算并报出，投标总报价不可低于上述相关费用合计。
（5）中标供应商须严格按相关要求进行日常运行管理和人员的管理，如若在日常运行管理中发生安全责任事故，采购方不承担任何责任。
（八）付款方式：详见招标文件
