采购需求
1.、采购标的需实现的功能或者目标：

太湖大道隧道、蠡湖隧道、青祁隧道、惠山隧道、金城隧道、隐秀立交、联结路地下人行通道、望山路地下人行通道、湖滨路地下人行通道、太湖大道西地下人行通道、太湖大道东地下人行通道的路面、两侧墙面（体）、过渡段顶面和外侧等部位的日常清洗保洁。

蠡湖大道立交群（周新立交、学府立交、雪浪立交、南泉立交）4个下穿立交的墙面清洗保洁（含防撞墙、纤维水泥板等）的清洗保洁，以及学府立交的地面保洁（以上统称养护保洁区域）。
为落实政府采购政策需满足的要求：

执行《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库[2020]46号）规定，对小型和微型企业报价给予10%的扣除，用扣除后的价格参与评审。执行《关于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知》（财库[2014]68号）第二条规定，监狱企业视同小型、微型企业，享受预留份额、评审中价格扣除等政府采购促进中小企业发展的政府采购政策。执行《财政部、民政部、中国残疾人联合会关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕 141号）的规定，落实支持残疾人福利性单位发展政策，在政府采购活动中，残疾人福利性单位视同小型、微型企业，享受预留份额、评审中价格扣除等促进中小企业发展的政府采购政策。但残疾人福利性单位本身属于小型、微型企业的，不重复享受政策。

所选用设备、材料(除强制采购产品外)属于节能产品、环境标志产品品目清单范围的，提供由国家确定的认证机构（根据《市场监管总局关于发布参与实施政府采购节能产品、环境标志产品认证机构名录的公告》（2019年第16号）中确认的《参与实施政府采购节能产品认证机构名录》《参与实施政府采购环境标志产品认证机构名录》）出具的、处于有效期之内的节能产品、环境标志产品认证证书的，落实政府优先采购政策，分别予以加1分（同一产品同时具有节能产品、环境标志产品认证证书的不重复加分）。

采购标的需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范：

1.《江苏省城市隧道建设、运行与维护指南（试行）》；
2.《无锡市城市隧道养护技术规程》
三、采购标的需满足的质量、安全、技术规格、物理特性等要求：
1、质量要求：满足采购人考核要求。
2、安全要求：符合相关安全管理规定，确保保洁服务期间安全无事故。
3、技术要求：严格按照采购人提供的规范、标准和其他指导性文件执行。
四、采购标的的数量、采购项目交付或者实施的时间和地点：
1、采购标的数量：
	序号
	内容
	面积（㎡）
	保洁频率（次）

	1
	隧道、立交路面冲洗
	277277
	1次/每天

	
	隧道、立交路面清扫
	277277
	1次/每天

	
	隧道、立交路面垃圾捡拾
	277277
	1次/每周

	2
	地下人行通道、隐秀立交非机动车道路面清扫、垃圾捡拾
	7000
	1次/每天

	3
	装饰板清洗
	90396
	1次/每月

	4
	隧道墙面清洗
	84815
	1次/每月

	5
	墙面石材清洗
	46566
	1次/每月

	6
	通风口玻璃清洗
	7376
	1次/每月

	7
	防撞墙清洗
	47402
	1次/每月


2、实施时间： 自合同签订之日起至2024年12月31日。 

3、实施地点：太湖大道隧道、蠡湖隧道、青祁隧道、惠山隧道、金城隧道、隐秀路立交、联结路地下人行通道、望山路地下人行通道、湖滨路地下人行通道、太湖大道西地下人行通道、太湖大道东地下人行通道及蠡湖大道立交群（周新立交、学府立交、雪浪立交、南泉立交）4个下穿立交。
五、采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求：
1、服务标准：通过采购人的考核达到合格标准。
2、服务期限：自合同签订之日起至2025年5月31日。
3、人员配置要求：不少于57人
	序号
	岗位
	数量

	1
	保洁班组长
	不少于4

	2
	保洁员
	不少于45

	3
	车辆驾驶员
	不少于8


4、人员要求：
4.1岗位要求
（1）保洁班组长：应具备二年以上相关的工作经验，具有较强的沟通能力和语言表达能力。
（2）保洁人员：具备保洁相关工作经验，身体健康。
（3）车辆驾驶员：具备设备车辆驾驶工作经验，身体健康。
4.2对保洁人员、车辆驾驶员的纪律要求
（1）保洁人员、车辆驾驶员着装整齐整洁，应统一着装并佩带胸卡，服装、胸卡、保洁工具按招标人指定要求配备。
（2）保洁人员、车辆驾驶员的操作工具应按招标人要求在指定地点整齐堆放。
（3）保洁人员、车辆驾驶员在规定的保洁时间段内保洁，不得迟到及早退。
（4）保洁人员、车辆驾驶员班次组合应保持相对稳定，保洁人员上岗时未经许可不得相互替代，有事不能上岗者应提前一天向投标人管理人员请假，经批准方可离岗，同时投标人须向招标人汇报换岗情况，若招标人发现擅自离岗情况将严格按考核制度进行扣分。
（5）上岗时间不得干私活，捡废品或进行与保洁工作无关的事情，一经发现按考核检查制度扣分。
（6）保洁人员、车辆驾驶员之间不得发生争吵、打骂事件，一经发现将严格按考核检查制度扣分。
（7）保洁人员、车辆驾驶员在完成规定的清扫、保洁任务后应在保洁责任区内来回巡视，清拣零星垃圾，不得出现扎堆聊天、休息现象。
（8）不得将清扫、清拣垃圾乱倒或倒入果壳箱或横截沟，一经发现将严肃处理并按照考核办法扣分。
4.3规章制度要求
（1）投标人派驻本项目所有工作人员必须服从招标人内部相关规章制度、现场管理要求，以及其委托的管理方制订的相关规定。
（2）投标人需制定并提供所需要的相关管理制度、作业流程等给招标人备案。
4.4安全要求
（1）投标人员工必须经过保洁知识和劳动技巧培训，并提供培训记录向招标人备案。
（2）投标人员工在上岗前必须经过安全生产、消防安全和操作规程等培训，保证每个上岗员工熟知必要的安全规则、消防知识、行车安全规定等，并提供培训记录向招标人备案。
（3）保洁人员培训考核合格后方可上岗，招标人有权对上岗员工进行抽查检查。
4.5特殊要求
（1）当养护保洁区域内有突发任务时，中标人须按招标人的通知要求在规定的时间内突击完成保洁工作。
（2）当养护保洁区域内遭遇暴雨、台风、冰冻等极端天气影响时，中标人须按招标人的通知要求在规定的时间内突击完成防汛及扫雪除冰任务。
（3）保洁班组长需全面配置智能手机，完成招标人要求的物业管家系统任务，完成率纳入每月考核；
（4）项目负责人及保洁班组长需参加招标人定期组织的安全培训，将安全培训内容传达至各保洁员并做好培训记录。
4.6车辆配置
配置洗扫车5辆，洒水车1辆，垃圾收集车6辆，墙面清洗车1辆。（符合性审查资料，提供车辆行驶证、照片、购置发票或租赁协议或承诺书。）
4.7工作时间
日常清洗保洁作业时间白天非高峰时段及封闭时段，在养护保洁区域内开放时节假日或重大活动期间前可以根据实际情况在作好安全措施的前提下保洁。
运作模式：项目由招标方统一进行日常管理，监管日常保洁卫生及安全质量。

6、负责做好生产现场管理和安全生产管理。
7、配合做好重点部位的保障、突发事件的应急响应。
六、采购标的的验收标准：

通过采购人的考核达到合格标准。

七、采购标的的其他技术、服务等要求：

1.根据无锡城市隧道群保洁工作量清单进行报价。
2.投标人的投标报价的总额应是投标人完成招标文件所规定的招标范围内全部内容的费用的总和。 
